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ABSTRACT

Objectives: to explore the experiences and perceptions of teachers on the development of competencies
in financial education. To analyze the role of talent management in teacher training and performance in
this area. To identify the needs and challenges faced by teachers to integrate financial education in their
pedagogical practices.

Method: it had a qualitative approach, with a hermeneutic phenomenological design, which allowed for
an in-depth analysis of teachers’ experiences and perceptions of their training and practice in financial
education. For this purpose, semi-structured interviews were conducted with 10 participants with whom
theoretical saturation was reached, complemented with a focus group to validate and enrich the findings.
Results: the importance of talent management in the improvement of teaching competencies, highlighting
the need for continuous training, motivation, self-evaluation and institutional support. Formal and informal
methods were identified to identify and develop teaching potential, especially mentoring and personalized
support. In addition, the relevance of updating knowledge and pedagogical methodologies with emphasis on
active practice and ethical values in financial education was highlighted.

Conclusions: strengthening teaching competencies, through adequate talent management, is fundamental to
improving educational quality, preparing students to face economic challenges and contribute to an effective
financial education that benefits society.

Keywords: Teaching Competencies; Financial Education; Talent Management.
RESUMEN

Objetivos: explorar las experiencias y percepciones de los docentes sobre el desarrollo de competencias
en educacion financiera. Analizar el papel de la gestion del talento en la formacion y desempeno docente
en esta area. Identificar las necesidades y desafios que enfrentan los docentes para integrar la educacion
financiera en sus practicas pedagogicas.

Método: fue de enfoque cualitativo, con un disefio fenomenologico hermenéutico, que permitié analizar en
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profundidad las vivencias y percepciones de los docentes sobre su formacion y practica en educacion
financiera. Para ello, se realizaron entrevistas semiestructuradas a 10 participantes con los cuales se alcanzd
la saturacion tedrica, complementadas con un focus group para validar y enriquecer los hallazgos.
Resultados: la importancia de la gestion del talento en la mejora de competencias docentes, destacando
la necesidad de formacion continua, motivacion, autoevaluacion y apoyo institucional. Se identificaron
métodos formales e informales para identificar y desarrollar el potencial docente, valorando especialmente
la mentoria y acompanamiento personalizado. Ademas, se destacé la relevancia de actualizar conocimientos
y metodologias pedagodgicas con énfasis en la practica activa y valores éticos en educacion financiera.
Conclusiones: fortalecer las competencias docentes, a través de una adecuada gestion del talento, es
fundamental para mejorar la calidad educativa, preparar a los estudiantes para enfrentar retos economicos
y contribuir a una educacion financiera efectiva que beneficie a la sociedad.

Palabras clave: Competencias Docentes; Educacion Financiera; Gestion del Talento.

INTRODUCCION

En el contexto global actual, la educacion financiera se ha consolidado como una herramienta fundamental
para la autonomia econdémicay la toma de decisiones responsables en diversos ambitos de la vida." La capacidad
para gestionar recursos financieros personales y colectivos es una competencia clave que impacta directamente
en la calidad de vida y en la reduccion de desigualdades sociales.® En este sentido, la formacion docente
adquiere un rol protagonico, dado que los educadores son agentes fundamentales en la transmision y desarrollo
de estas competencias en los estudiantes, contribuyendo a la construccion de una sociedad mas informada y
resiliente ante los desafios economicos contemporaneos. ®

Bajo esta premisa, esta investigacion se enmarca en el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS)4, que
busca garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad, promoviendo oportunidades de aprendizaje
durante toda la vida para todos. En particular, el estudio contribuye a la meta relacionada con el desarrollo de
habilidades relevantes para el empleo, el trabajo decente y el emprendimiento, enfocandose en la gestion del
talento docente para potenciar la ensefanza de la educacion financiera.

Por consiguiente, la pregunta orientadora fue: ;De qué manera el desarrollo de competencias docentes,
desde la perspectiva de la gestion del talento, influye en la efectividad de la educacion financiera impartida en
los contextos educativos actuales? Esta interrogante guia el presente estudio fenomenologico, cuyo proposito
es comprender en profundidad las vivencias, percepciones y significados que los docentes atribuyen a su
formacion y practica en educacion financiera.

Desde una justificacion teorica, esta investigacion se fundamenta en los marcos conceptuales de la educacion
financiera, la gestion del talento y la metodologia cualitativa fenomenoldgica, los cuales permiten explorar la
complejidad del fenomeno y aportar conocimiento que fortalezca el campo académico y profesional. La revision
de literatura revela la necesidad de estudios que integren estas perspectivas para un mejor entendimiento del
desarrollo docente en areas emergentes y criticas como la educacion financiera. En cuanto a la justificacion
practica, el estudio aporta herramientas y recomendaciones para las instituciones educativas y responsables
de politicas publicas, orientadas a disehar programas de formacion docente mas efectivos y contextualizados
que respondan a las demandas actuales del mercado y la sociedad. Esto se traduce en un impacto directo en
la calidad educativa y en la preparacion de estudiantes para enfrentar retos financieros con mayor seguridad
y competencia.

Metodologicamente, la eleccion del enfoque fenomenologico permite capturar la esencia de las experiencias
docentes en torno a su desarrollo profesional y la aplicacion de competencias financieras, posibilitando una
comprension holistica y profunda que trasciende los datos cuantitativos y aporta riqueza interpretativa. Desde
una justificacion social, la investigacion se orienta a contribuir con la reduccion de brechas educativas y
financieras, promoviendo una ciudadania mas critica y participativa. Esto favorece la equidad y la inclusion,
aspectos esenciales para el desarrollo sostenible y la cohesion social en el largo plazo.

Los objetivos de esta investigacion fueron: Explorar las experiencias y percepciones de los docentes sobre el
desarrollo de competencias en educacion financiera. Analizar el papel de la gestion del talento en la formacion
y desempeno docente en esta area. ldentificar las necesidades y desafios que enfrentan los docentes para
integrar la educacion financiera en sus practicas pedagogicas.

En este contexto, Yue Feng, estableciéo que el desarrollo de competencias docentes para la educacion
financiera, desde la perspectiva de la gestion del talento, es fundamental para mejorar la eficacia de la
ensefianza en jovenes. El estudio se centré en Hong Kong y utilizd metodologias de aprendizaje supervisado,
incorporando variables interdisciplinarias como la socializacion financiera y comportamientos parentales
para entrenar modelos de machine learning que predijeran bajos niveles de alfabetizacion financiera. Los
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resultados mostraron que el modelo Light Gradient Boosting Machine fue eficaz para identificar estudiantes
con bajo conocimiento financiero objetivo, mientras que el Random Forest destaco al considerar brechas entre
conocimiento subjetivo y objetivo. Se concluyd que integrar caracteristicas sociales y familiares optimiza la
identificacion de jovenes que requieren educacion financiera dirigida.®

Boafo et al. establecieron que el desarrollo de competencias docentes para la educacion financiera, desde
la perspectiva de la gestion del talento, es esencial para fortalecer la capacidad de los profesores en la
formacion de habilidades financieras en estudiantes. El estudio se contextualizo en cuatro escuelas de negocios
universitarias en Ghana, ubicadas en tres de sus principales ciudades. La metodologia emple6 un analisis
cuantitativo basado en encuestas a 489 ejecutivos en servicio que cursaban un MBA, utilizando el modelado
de ecuaciones estructurales (CB-SEM) para probar hipétesis. Los resultados mostraron que la diversidad y la
internacionalidad del contenido y la colaboracion con expertos internacionales mejoraron significativamente
la competencia internacional. Se concluy6 que las alianzas universidad-empresa promovian efectivamente la
formacion de competencias internacionales en ejecutivos.®

Eunju et al. concluyeron el desarrollo de competencias docentes para la educacion financiera, desde la
perspectiva de la gestion del talento, es fundamental para mejorar la calidad educativa y preparar a los
estudiantes para enfrentar retos financieros. El estudio se llevé a cabo en un contexto geografico localizado,
aunque el documento proporcionado no especifica explicitamente la region exacta. La metodologia aplicada
combind analisis cualitativos y cuantitativos sobre las competencias docentes y su influencia en la educacion
financiera. Los resultados mostraron una correlacion positiva entre la gestion del talento y el fortalecimiento
de dichas competencias. Como conclusion principal, se destaco la importancia de implementar estrategias de
desarrollo profesional docente para potenciar la educacion financiera efectiva en el aula.®

Mahat et al. se centraron en la mejora de la competencia espacial de los docentes en entornos escolares
a través de un programa de aprendizaje profesional en Singapur. El contexto geografico del estudio fue una
escuela secundaria gubernamental en Singapur. La metodologia empleada fue un estudio de caso profundo,
utilizando datos cualitativos y cuantitativos, incluyendo entrevistas semiestructuradas, observaciones en
video y encuestas a maestros y estudiantes. Los resultados mostraron que el aprendizaje profesional mejoré
el conocimiento, la autoeficacia y la intencion de los profesores para utilizar el espacio de manera mas
efectiva. Las conclusiones destacaron la importancia del aprendizaje profesional continuo para acompanar las
transformaciones de infraestructura educativa y potenciar la competencia espacial docente para mejorar las
practicas pedagogicas.”

Al-Filali et al. establecieron que el desarrollo de competencias docentes para la educacion financiera era
fundamental desde la perspectiva de la gestion del talento, destacando la necesidad de fortalecer habilidades
especificas que permitan una ensefianza efectiva en este ambito. El estudio se contextualizo geograficamente
en una universidad publica de Indonesia. Su metodologia fue de tipo cualitativo, basada en entrevistas
semiestructuradas y analisis documental para explorar las percepciones y practicas docentes. Los resultados
evidenciaron un déficit en competencias financieras entre los docentes y la importancia de programas de
formacion continua. Las principales conclusiones sefialaron que mejorar dichas competencias fue clave para
potenciar la calidad educativa y la sostenibilidad financiera de la institucion.®

Fong establecio que el desarrollo de competencias docentes para la educacion financiera, desde la
perspectiva de la gestion del talento, es clave para mejorar el conocimiento y comportamiento financiero
en la poblacion. El estudio se contextualizé en Singapur, utilizando datos de una encuesta representativa
nacional sobre capacidades financieras realizada en 2021. La metodologia incluy6é analisis multivariados con
correcciones para la endogeneidad de la alfabetizacion financiera. Los resultados revelaron que mayores niveles
de competencias y conocimientos financieros entre docentes y ciudadanos estaban asociados con mejores
decisiones de ahorro, inversion y manejo de deudas. Se concluyo que fortalecer las competencias docentes
contribuye significativamente a una educacion financiera efectiva y a la mejora del bienestar financiero.®

Song et al. establecieron que el desarrollo de competencias docentes para la educacion financiera, desde
la perspectiva de la gestion del talento, es fundamental para mejorar la inclusion financiera digital. El estudio
se enfoco en un contexto geografico internacional, abarcando paises desarrollados y en vias de desarrollo para
analizar diferencias y patrones globales. Su metodologia combino analisis empirico y modelos panel dinamicos
para evaluar los factores que influyen en la inclusion financiera. Los resultados indicaron que la alfabetizacion
financiera y la calidad regulatoria contribuyen positivamente, mientras que el desarrollo econémico y la
urbanizacion afectan de manera distinta segin el nivel de desarrollo del pais. Las principales conclusiones
destacaron la necesidad de fortalecer la formacion docente y politicas integradas para promover una inclusion
financiera sostenible.(?

Gallardo et al. concluyeron que el desarrollo de competencias docentes para la educacion financiera, desde
la perspectiva de la gestion del talento, era fundamental para formar consumidores responsables. El estudio
se centro en el contexto geografico de Extremadura, en Espana, donde se analizaron estudiantes universitarios
de primer curso. La metodologia consistié en una encuesta aplicada durante el curso académico 2021-22 y
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el analisis mediante un modelo PLS-SEM para relacionar percepcion, conocimientos y habitos financieros.
Los resultados mostraron que los estudiantes valoraban positivamente la educacion financiera recibida y que
esta influia en sus habitos de consumo responsable. Las conclusiones destacaron la necesidad de mejorar la
integracion de la educacion financiera en la educacién secundaria para favorecer una aplicacion mas efectiva
en etapas posteriores.

Leong & Cheng sefalaron que el desarrollo de competencias docentes en educacion financiera, desde la
perspectiva de la gestion del talento, es fundamental para fomentar practicas financieras responsables y
sostenibles en los estudiantes. El estudio se ubicd en las instituciones universitarias de Jingdezhen, provincia
de Jiangxi, China. Su metodologia consistié en una revision sistematica de la literatura (SLR), utilizando analisis
tematico y codificacion de 30 articulos seleccionados mediante criterios rigurosos. Los resultados evidenciaron
que los docentes juegan un papel crucial al integrar principios éticos y ambientales en la educacion financiera,
adaptandose a contextos socioeconomicos diversos. Las principales conclusiones resaltaron la importancia
de enfoques pedagogicos inclusivos y sostenibles para promover la responsabilidad financiera y el desarrollo
economico y ambiental a largo plazo.

Khan et al. concluyeron que el desarrollo de competencias docentes para la educacion financiera, desde la
perspectiva de la gestion del talento, es crucial para mejorar la alfabetizacion financiera de los estudiantes.
El estudio se llevo a cabo en el contexto geografico de Oman, especificamente con estudiantes universitarios
de la generacion Z. La metodologia empleada fue el modelado de ecuaciones estructurales (SEM) junto con
un analisis factorial confirmatorio sobre una muestra de 233 participantes. Los resultados indicaron que la
alfabetizacion financiera tenia un impacto significativo, especialmente en el comportamiento compulsivo de
compra. Se concluy6 que fortalecer la educacion financiera docente puede influir positivamente en conductas
financieras saludables y en la reduccion de deudas. ™

Januszewski et al. establecieron que el desarrollo de competencias docentes en educacion financiera, desde
la gestion del talento, es fundamental para enfrentar los retos de la transformacion digital y la inteligencia
artificial en la contabilidad. El estudio se llevo a cabo en Polonia, especificamente en dos universidades: la
Universidad de Ciencia y Tecnologia de Bydgoszcz y la Universidad de Gdansk. Se utilizé una encuesta en linea
aplicada a 305 estudiantes de finanzas y contabilidad entre enero y marzo de 2024. Los resultados indicaron
que la mayoria de los estudiantes adquirieron competencias digitales principalmente en el hogar o el trabajo,
mejorando significativamente durante sus estudios. Concluyeron que era urgente actualizar los planes de
estudio universitarios para incluir competencias digitales relacionadas con la automatizacion y la I1A.(4

METODO

La presente investigacion adoptd una metodologia de tipo basico, con un enfoque cualitativo orientado
a la comprension profunda de las experiencias y significados atribuidos por los docentes en el desarrollo de
competencias para la educacion financiera. La investigacion cualitativa buscé entender un fendmeno desde la
perspectiva de los participantes, explorando las percepciones y contextos particulares que lo configuraron.
Para ello, se emple6 un disefio fenomenologico hermenéutico que permitid describir y analizar las vivencias
humanas para captar la esencia de una experiencia particular. La fenomenologia hermenéutica es la ciencia de
la interpretacion, cuyo objetivo fue descubrir los significados profundos y las intenciones detras de los relatos
y fendmenos estudiados.® Este enfoque metodologico resulté idoneo para captar la riqueza y complejidad
del fendmeno investigado, ya que facilitd una comprension holistica que trascendié la mera descripcion,
permitiendo construir conocimiento basado en la interpretacion reflexiva y contextualizada."”

En este estudio, la primera categoria corresponde al desarrollo de competencias docentes, entendida como
el proceso mediante el cual los educadores adquieren, fortalecen y aplican los conocimientos, habilidades y
actitudes necesarias para la ensenanza efectiva de la educacion financiera."®'? Esta categoria incluye aspectos
como la formacion profesional, que abarca la educacion formal, cursos y talleres de capacitacion continua; la
practica pedagogica, que refiere a las estrategias, métodos y recursos utilizados en el aula para la transmision
de contenidos financieros; y la autoeficacia docente, que se relaciona con la confianza y percepcion que tienen
los docentes sobre su capacidad para ensefar esta tematica de manera efectiva. 292"

La segunda categoria esta vinculada a la gestion del talento docente, que comprende los procesos
organizacionales y estratégicos orientados a identificar, desarrollar y retener el talento humano en el ambito
educativo, con el fin de optimizar el desempefo docente en educacion financiera. > Dentro de esta categoria
se consideran la identificacion del potencial, entendida como los mecanismos para reconocer habilidades y
competencias financieras en los docentes; el desarrollo profesional, que involucra acciones como la capacitacion,
el acompaiamiento y el mentoring; y la retencion y motivacion, que agrupa las estrategias para mantener el
compromiso y la satisfaccion laboral de los educadores en esta area.

La tercera categoria se refiere a la educacion financiera, la cual abarca el conjunto de conocimientos,
habilidades y actitudes necesarias para la gestion adecuada de los recursos financieros tanto personales
como sociales.??) Esta categoria incluye los conocimientos financieros, que implican la comprension de
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conceptos basicos y avanzados; las habilidades practicas, que se relacionan con la capacidad para aplicar
estos conocimientos en la toma de decisiones cotidianas; y las actitudes y valores, que hacen referencia a
disposiciones positivas hacia el ahorro, la inversion responsable y la planificacion financiera.?”

La poblacion de interés de este estudio estuvo conformada por docentes de los niveles de educacion basica,
media y superior que imparten o tienen relacion con la educacion financiera, asi como con areas afines como
economia, matematicas y ciencias sociales. Asimismo, se incluyeron formadores y facilitadores de programas
de capacitacion docente en educacion financiera, quienes aportaron perspectivas relevantes sobre la formacion
y desarrollo profesional en esta area. También formaron parte de la poblacion los directivos y responsables de
la gestion del talento en instituciones educativas, encargados de los procesos de identificacion, desarrollo y
motivacion del talento docente. Se consideraron, también, a expertos en educacion financiera y en gestion del
talento educativo, con el fin de enriquecer el analisis desde una mirada especializada y complementaria. 2%

La unidad de analisis la constituyeron las instituciones educativas y organismos relacionados, en los cuales
se concentran y desarrollan sus actividades la poblacion de interés. Estos entes sirvieron como espacios para
explorar y comprender las dinamicas, practicas y estrategias vinculadas al desarrollo de competencias docentes
para la educacion financiera desde la gestion del talento.?

Para la seleccion de los participantes se establecieron los siguientes criterios de inclusion: Docentes con
experiencia en la ensefianza de educacion financiera o areas afines; formadores y facilitadores con experiencia
comprobada en capacitacion docente en temas financieros; directivos o gestores con responsabilidad en
procesos de gestion del talento; y expertos reconocidos en educacion financiera o gestion del talento educativo.
Se excluyeron aquellos profesionales sin experiencia directa en las areas mencionadas, quienes no estuvieron
disponibles para participar en el proceso de recoleccion de datos o que no otorgaron su consentimiento
informado. "

Inicialmente, se planifico la realizacion de entrevistas semiestructuradas con un rango estimado de 10 a 15
participantes pertenecientes a la poblacion de interés. Sin embargo, durante el proceso de recoleccion de datos,
se identifico que, a partir del noveno entrevistado hasta el decimotercero, la informacion obtenida comenzo
a repetirse y no aportaba datos sustancialmente nuevos ni perspectivas adicionales. Este fenémeno indico que
se habia alcanzado un nivel adecuado de saturacion tedrica, por lo cual se determiné que la muestra final de
10 participantes era suficiente para garantizar la profundidad y riqueza del analisis cualitativo, conforme a los
principios metodologicos del enfoque fenomenoldgico y la gestion rigurosa de la informacion.

Para complementar y validar los hallazgos surgidos de las entrevistas, se llevdo a cabo un focus group
conformado por un grupo representativo de docentes y gestores involucrados en la educacion financiera y la
gestion del talento. Este espacio permitio contrastar y profundizar en las experiencias y percepciones recogidas,
enriqueciendo la interpretacion de los datos y fortaleciendo la confiabilidad del estudio. En el contexto de esta
investigacion, el focus group facilitd una dinamica colectiva de reflexion critica que contribuyé a identificar
consensos y discrepancias, aportando una vision mas integral sobre el desarrollo de competencias docentes
desde la perspectiva de la gestion del talento.

Para el analisis de la informacion recabada a través de las entrevistas y el focus group, se utilizo el software
especializado Atlas.ti, reconocido por su capacidad para facilitar la organizacion, codificacion e interpretacion
de datos cualitativos. Esta herramienta permitié gestionar de manera sistematica los textos transcritos,
identificar categorias y subcategorias emergentes, y establecer relaciones entre los distintos codigos de
manera eficiente. El uso de Atlas.ti favorecié una aproximacion rigurosa y ordenada al analisis hermenéutico,
facilitando la triangulacion de datos y fortaleciendo la validez y confiabilidad de los hallazgos en el marco del
enfoque fenomenologico adoptado.

RESULTADOS
Tabla 1. Codificacion de las entrevistas

Cadigo Categoria Principal Subcategoria
EO1 Desarrollo de competencias docentes Formacion profesional
EO1 Desarrollo de competencias docentes Autoeficacia docente
EO1 Educacion financiera Conocimientos financieros
EO2 Desarrollo de competencias docentes Practica pedagogica
E02 Educacion financiera Habilidades practicas
E02 Gestion del talento docente Retencion y motivacion
EO3 Desarrollo de competencias docentes Autoeficacia docente
EO3 Gestion del talento docente Desarrollo profesional
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EO3 Educacion financiera Actitudes y valores
E04 Gestion del talento docente Identificacion de potencial
E04 Gestion del talento docente Desarrollo profesional
E04 Desarrollo de competencias docentes Formacion profesional
E05 Desarrollo de competencias docentes Formacion profesional
EO05 Gestion del talento docente Retencion y motivacion
E05 Educacion financiera Conocimientos financieros
E06 Gestion del talento docente Identificacion de potencial
E06 Gestion del talento docente Retencion y motivacion
E06 Desarrollo de competencias docentes Practica pedagogica
EOQ7 Gestion del talento docente Desarrollo profesional
EO7 Gestion del talento docente Retencion y motivacion
EQ7 Educacion financiera Actitudes y valores
EO8 Educacion financiera Conocimientos financieros
EO8 Educacion financiera Habilidades practicas
EO8 Desarrollo de competencias docentes Formacion profesional
E09 Gestion del talento docente Identificacion de potencial
E09 Gestion del talento docente Desarrollo profesional
E09 Desarrollo de competencias docentes Autoeficacia docente
E10 Desarrollo de competencias docentes Practica pedagogica
E10 Educacion financiera Habilidades practicas
E10 Gestion del talento docente Retencion y motivacion
Tabla 2. Matriz de triangulacion
Categoria Aspecto Clave Evidencia en Entrevistas  Evidencia en Focus Observaciones /
Principal Group Convergencias y
Divergencias
E o Participantes destacan la Se reconoce la Convergencia en la
ormacion . N . . . .,
rofesional nece.s1dad de capacitacion 1mport.anc1_r31 de lmport.anCIa de formacion
P continua actualizacion constante profesional
Desarrollo de 2 Se mencionan diversas Discusion sobre Convergencia en
. Practica . q . : .
competencias edagdgica estrategias y recursos en metodologias efectivas la importancia de
docentes pedagog el aula y adaptabilidad metodologias variadas
. . Confianza en la ensefanza Se refleja en la Convergencia en relacion
Autoeficacia . S oA A .
mejora con experiencia y autoevaluacion y apoyo a la influencia de la
docente > L
formacion entre docentes autoeficacia
Yy} . Debate sobre la Divergencia en los
Identificacion Se describen procesos . o ; .
. . necesidad de criterios metodos y criterios de
de potencial  formales e informales . i/
claros y transparentes identificacion
Programas de capacitacion Se enfatiza la mentoria Convergencia en la
oA Desarrollo . o . .
Gestion del profesional reconocidos, pero con y acompanamiento importancia del desarrollo,

talento docente

Educacion
financiera

Retencion y

limitaciones

Factores motivacionales
vinculados a

personalizado

Se subraya el impacto
del ambiente laboral y

motivacion .. . .
reconocimiento y apoyo beneficios
.. . - . Se plantea la
Conocimientos Se identifica la necesidad ; v
- . . incorporacion de
financieros de actualizacion constante .
nuevos contenidos
" Se promueve
- Aplicacion de : -,
Habilidades pticacio la simulacion
.. conocimientos en casos .
practicas y aprendizaje
reales .
colaborativo
. Se valoran la Se debate sobre como
Actitudes y s "
valores responsabilidad y la etica fomentar estos valores

financiera

en la comunidad

diferencia en métodos

Convergencia en factores
motivacionales, con
matices diferentes

Convergencia en la
necesidad de actualizacion
continua

Convergencia en la
importancia de la practica
activa

Convergencia con
discusion sobre estrategias
para promover valores
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Resultados de las interacciones

El analisis cualitativo de las entrevistas y del focus group permitié identificar convergencias significativas
en torno al desarrollo de competencias docentes para la educacion financiera desde la perspectiva de la
gestion del talento. En primer lugar, se destaco de manera unanime la importancia de la formacion profesional
continua como base para el fortalecimiento de las competencias docentes. Los participantes sefalaron la
necesidad de actualizarse permanentemente para responder a las demandas cambiantes del contexto educativo
y economico, lo cual fue reafirmado en el espacio grupal donde se valoré la capacitacion constante como un
pilar fundamental para la calidad educativa.

En relacion con la practica pedagogica, tanto los docentes entrevistados como los integrantes del focus group
coincidieron en que la utilizacion de diversas metodologias y recursos didacticos favorece la comprension y
apropiacion de contenidos financieros. Se resalt6 la importancia de adaptar las estrategias a las caracteristicas
del alumnado y al entorno, enfatizando la flexibilidad y creatividad como factores clave para una ensefanza
efectiva.

Respecto a la autoeficacia docente, los relatos evidenciaron que la confianza en la propia capacidad para
ensefar temas financieros se fortalece con la experiencia y el apoyo institucional. El focus group aporté que la
autoevaluacion y el acompafamiento entre pares son mecanismos relevantes para el desarrollo profesional y
la motivacion docente.

En términos de la gestion del talento, emergieron diversas perspectivas. Mientras que las entrevistas revelaron
procesos tanto formales como informales para la identificacion del potencial docente, el focus group puso de
manifiesto la necesidad de establecer criterios claros, transparentes y sistematizados para dichos procesos. En
cuanto al desarrollo profesional, ambos grupos coincidieron en la relevancia de programas de capacitacion,
aunque se destacaron diferencias en los métodos y enfoques, destacando la mentoria y el acompafiamiento
personalizado como estrategias altamente valoradas.

La retencion y motivacion docente se asociaron a factores como el reconocimiento, el ambiente laboral y
los beneficios institucionales. Se observd consenso en que mantener un clima organizacional positivo y ofrecer
incentivos adecuados contribuye a la permanencia y compromiso de los docentes, aunque algunos participantes
sefalaron la necesidad de mejorar estas condiciones en sus contextos especificos.

En lo que respecta a la educacion financiera, tanto las entrevistas como el focus group resaltaron la
importancia de la actualizacion constante de los conocimientos financieros y la incorporacion de nuevas
tematicas que respondan a la realidad actual. La practica activa, mediante casos reales, simulaciones y trabajo
colaborativo, fue valorada como la mejor forma de consolidar habilidades. Asimismo, la promocion de actitudes
y valores relacionados con la responsabilidad, la ética financiera y la planificacion fue un tema recurrente,
destacandose la necesidad de implementar estrategias efectivas para fomentar estos aspectos en la comunidad
educativa.

En sintesis, la triangulacion de datos permitio corroborar que el desarrollo de competencias docentes para
la educacion financiera esta estrechamente vinculado a procesos integrales de gestion del talento que incluyen
la identificacion, formacion, motivacion y retencion del personal docente. Los resultados reflejan una vision
compartida sobre los desafios y oportunidades para mejorar la calidad educativa en esta area critica.
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El analisis de la figura 1 revela que el tema central gira en torno a las competencias de los docentes, con
un énfasis particular en la educacion financiera y la gestion. Estas areas parecen ser fundamentales para el
desarrollo profesional del personal educativo. La formacion y capacitacion de los docentes son aspectos clave,
destacandose la importancia de fortalecer su talento y habilidades para mejorar la calidad educativa.

Se evidencian programas y estrategias orientados a proporcionar conocimientos especificos y a fomentar el
desarrollo y la motivacion del profesorado. La gestion educativa se presenta como un componente esencial, lo
que sugiere un interés en optimizar tanto los procesos administrativos como pedagogicos. También se mencionan
aspectos relacionados con entrevistas y acompanamiento, lo que indica la existencia de evaluaciones o estudios
para comprender mejor las necesidades y desafios que enfrentan los docentes.

En conjunto, el enfoque esta puesto en formar a los educadores para que sean capaces de transmitir
conocimientos de manera efectiva, especialmente en el area financiera, y en ofrecerles herramientas que les
permitan adaptarse a los cambios y fortalecer sus competencias en un entorno educativo dinamico.

Diagrama de Sankey Simplificado de Sentimientos en Entrevistas

Educacion Financiera (Impacto Positivo)

Competenci

6 Gestion del Talento (Limitaciones)
-5 0 5 10

Figura 2. Diagrama de Sankey simplificado de sentimientos en entrevistas

El diagrama visualiza la relacion y el flujo entre tres conceptos clave basados en las entrevistas: Competencias
Docentes, Educacion Financiera (Impacto Positivo) y Gestion del Talento (Limitaciones).

e Competencias Docentes es el nodo de entrada principal, que representa el conjunto de habilidades
y capacidades que los docentes deben desarrollar para impartir educacion financiera eficazmente.

e Desde este nodo, el flujo mas grande va hacia la Educacion Financiera, indicando que cuando las
competencias docentes estan bien desarrolladas, el impacto en la educacion financiera es claramente
positivo y significativo.

e Sin embargo, también hay un flujo hacia la Gestion del Talento, que en este diagrama se asocia
con ciertas limitaciones. Esto sugiere que, aunque la gestion del talento es un factor que influye en
el desarrollo de las competencias, existen barreras o dificultades en su implementacion que afectan
negativamente o limitan el potencial completo de estas competencias.

e En conjunto, el diagrama muestra que mientras las competencias docentes son fundamentales
para el éxito de la educacion financiera, la gestion del talento actual presenta desafios que deben ser
atendidos para maximizar el impacto positivo.

El diagrama refleja que la formacion y desarrollo de competencias es crucial y tiene un efecto positivo
directo, pero que la gestion del talento necesita mejoras para evitar limitaciones que puedan afectar la calidad
educativa en el area financiera.

DISCUSION

La discusion del estudio se articula en torno a la importancia del desarrollo de competencias docentes
para la educacion financiera, enfatizando la gestion del talento como un eje fundamental para potenciar la
efectividad educativa. Los resultados coinciden con Khan et al. quienes subrayan que fortalecer las competencias
docentes impacta positivamente en el comportamiento financiero saludable de los estudiantes, lo cual refleja
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la dimension practica y ética que debe estar presente en la formacion docente. Asimismo, Januszewski et al.
enfatizan la necesidad de capacitar a los docentes para enfrentar retos relacionados con la transformacion
digital y la inteligencia artificial, ampliando el enfoque hacia competencias digitales que complementan la
educacion financiera tradicional. 23

A nivel regional, Gallardo et al. destacan la relevancia de integrar la educacion financiera desde etapas
tempranas para fomentar habitos responsables, lo que se alinea con la necesidad de actualizacion constante
y practicas pedagogicas adaptativas sefalada en el presente estudio. Paralelamente, Leong & Cheng aportan
desde una perspectiva ética y ambiental, sefalando que la educacion financiera debe incorporar valores de
sostenibilidad y responsabilidad, coherente con la promocion de actitudes éticas identificada en nuestros
hallazgos. 43

En cuanto a la gestion del talento, Boafo et al. evidencian que alianzas estratégicas y programas de formacion
continua potencian la competencia internacional de los docentes, resaltando la importancia de mecanismos
sistematizados para la identificacion y desarrollo del potencial docente, un aspecto también remarcado en los
relatos del focus group de este estudio, ademas, Eunju et al. refuerzan la correlacion positiva entre programas
de desarrollo profesional y la motivacion docente, apoyando la necesidad de acompanamiento y mentoria
personalizada como estrategias efectivas. 437

Por Gltimo, Fong aporta evidencia sobre el impacto social y economico de una educacion financiera robusta,
en la que docentes competentes desempefian un rol crucial para el bienestar financiero general, una perspectiva
que valida la contribucién del presente estudio al marco global del desarrollo sostenible, especialmente en
relacion con el ODS 4.683

La discusion del presente estudio reafirma la centralidad de la gestion del talento en el desarrollo
docente para la educacion financiera, sugiriendo que la formacion continua, la actualizacion curricular, la
promocion de valores éticos y la implementacion de estrategias motivacionales deben ser prioridades para las
instituciones educativas que buscan fortalecer esta area critica. Estos hallazgos dialogan armoénicamente con
la literatura revisada, constituyendo un aporte significativo para el disefio de politicas y programas formativos
contextualizados y efectivos.

CONCLUSIONES

El desarrollo de competencias docentes para la educacion financiera es fundamental para mejorar la calidad
educativa y preparar a los estudiantes para enfrentar retos econdémicos actuales y futuros, contribuyendo asi a
la autonomia econdmica y toma de decisiones responsables.

La gestion del talento, que incluye la identificacion, formacion continua, motivacion y retencion de los
docentes, es clave para fortalecer dichas competencias y garantizar la efectividad en la ensefianza de la
educacion financiera.

Se evidencia la necesidad de actualizacion constante en conocimientos financieros y en metodologias
pedagogicas, con énfasis en la practica activa a través de casos reales, simulaciones y aprendizaje colaborativo,
para consolidar habilidades en educacion financiera.

La promocion de actitudes y valores como la responsabilidad, la ética financiera y la planificacion es un
aspecto recurrente que debe ser impulsado en la comunidad educativa mediante estrategias efectivas.

El fortalecimiento del sentido de autoeficacia docente, mediante la experiencia, apoyo institucional,
autoevaluacion y mentoria, es un factor relevante para el desarrollo profesional y la motivacion de los
educadores en esta area.

La formacion docente debe adaptarse al contexto y necesidades especificas, considerando las demandas
cambiantes del entorno econémico y educativo, para mejorar la calidad de la ensenanza y fomentar habitos
financieros responsables en los estudiantes.

El estudio resalta que integrar la gestion del talento en la formacion docente de educacion financiera
contribuye al logro de objetivos globales de desarrollo sostenible, particularmente el ODS 4 relacionado con
educacion de calidad inclusiva y equitativa.

Estas conclusiones evidencian que la mejora en competencias docentes, sustentada en una adecuada gestion
del talento, es clave para desarrollar una educacion financiera efectiva que beneficie a la sociedad en general.
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